E‘éﬁ one stop webshop

Factsheet: Softwear koppeling Basis

One Stop Webshop heeft in samenwerking met Softwear een koppeling ontwikkelt die de webshops
van One Stop Webshop aansluit op de ERP software van Softwear. Met behulp van deze koppeling
kunt u snel en eenvoudig de artikelen vanuit uw administratie in Softwear aanbieden met een
uitgebreide webshop van One Stop Webshop

Wat is er mogelijk?

Alle artikelen die u in Softwear heeft ingevoerd, worden automatisch geplaatst in uw webshop.
Ieder artikel dat u in Softwear toevoegt, staat de volgende ochtend in de webshop. Omdat een
goed voorraadmanagement erg belangrijk is, wordt de voorraad niet alleen ‘s nachts maar real-
time opgehaald vanuit het systeem van Softwear.

Zodra in de webshop een bestelling wordt geplaatst, wordt deze direct doorgestuurd naar uw ERP
pakket waarvandaan u de bestelling kunt gaan verwerken.

Hoe werkt het in de praktijk?

Iedere nacht haalt de webshop automatisch de nieuwste artikellijst op bij Softwear. Deze artikellijst
bevat standaard de volgende informatie:

- de artikelcode

- de naam van het artikel

- de maat en/of kleur van het artikel

- het merk van het artikel

- de verkoopsprijs

- de categorienaam van de webshop

Met behulp van deze lijst worden alle artikelen aan uw webshop toegevoegd. De artikelen worden
automatisch geplaatst in de categorie die u in Softwear heeft ingevoerd. De verkoopsprijs kunt u in
de webshop alsnog wijzigen indien u het artikel in de webshop voor een andere prijs wilt aanbieden
dan in uw winkel.

In overleg is het mogelijk om nog meer productinformatie aan de artikellijst toe te voegen en in de
webshop in te laden.

Omdat u de artikelen waarschijnlijk ook in uw fysieke winkel verkoopt, is het belangrijk om de
voorraad in de webshop zo up-to-date mogelijk te houden. Daarom wordt de voorraad van uw
artikelen in de webshop real-time gecontroleerd in het systeem van Softwear. Zodra uw klant een
artikel opent in de webshop wordt automatisch de voorraad van dit artikel met alle mogelijke
maten en kleuren opgehaald en in de webshop bijgewerkt. Als uw klant één of meerdere artikelen
in zijn winkelmandje heeft geplaatst dan wordt gedurende het bestelproces bij iedere stap de
voorraad nogmaals gecontroleerd om te voorkomen dat een artikel in de webshop besteld wordt
die zojuist door een klant in uw fysieke winkel is meegenomen.

Nadat de klant zijn bestelling in de webshop heeft geplaatst, ontvangt u direct vanuit de webshop
een email met daarin de informatie van de bestelling. Daarnaast wordt de bestelling ook direct
doorgestuurd naar het ERP pakket van Softwear waarvandaan u de bestelling kunt gaan
verwerken.

Indien het voorkomt dat de klant zijn bestelling alsnog wilt annuleren dan kunt u dit eenvoudig
doen met één druk op de knop in de beheeromgeving van uw webshop.



Kortom, de koppeling tussen de webshop van One Stop Webshop en het ERP systeem van Softwear
bevat de volgende functionaliteiten:

- Automatische artikelimport vanuit Softwear naar de webshop

- Real-time voorraad controle in de webshop vanuit Softwear

- De bestelling in de webshop wordt automatisch doorgestuurd naar Softwear

- De bestelling kan vanuit de beheeromgeving van de webshop geannuleerd worden in
Softwear.
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one stop
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Bestaande functies worden voortdurend uitgebreid en nieuwe functies worden regelmatig toegevoegd. Nieuwe
modules zijn in ontwikkeling. Deze specificatie kan gewijzigd worden zonder voorafgaand bericht.
©2010 - Copyright One Stop Webshop



