Handelsplein 122

@ one stop webshop et 010.2430638

Fax: 010-2430639

Geachte heer/mevrouw,

Wij danken u voor uw interesse in One Stop Webshop. Dit is uw offerte voor uw
eigen One Stop Webshop.

Wat krijgt u, en hoe werkt het?
Welk pakket of extra opties u ook kiest u krijgt altijd:
e Een uitgebreid pakket aan functionaliteiten
e Eenvoudig te gebruiken door zowel u als door uw klanten.
e Instellen van de betalingsmethoden van uw keuze
e Wij verzorgen de volledige installatie, configuratie en helpen u met andere
zaken telefonisch of per e-mail waar dat nodig is.
Wij passen indien gewenst de shop aan de kleuren van uw huisstijl aan.
¢ Snelle veilige hosting

We verzoeken u de volgende pagina’s van de offerte verder in te vullen, iedere
pagina van een paraaf te voorzien en aan het einde te ondertekenen.

U kunt de ondertekende offerte faxen naar: 010-2430639, of inscannen en e-
mailen naar sales@one-stop-webshop.nl of sturen naar:

One Stop Webshop
Handelsplein 122
3071 PR Rotterdam

Als u verder nog vragen heeft kunt u altijd contact met ons opnemen op
telefoonnummer: 010-2430638

Zodra de offerte ondertekend geretourneerd is, zullen wij contact met u opnemen
om de installatie en configuratie te beginnen!

Met vriendelijke groet,

Michel Willems
One Stop Webshop

Offerte One-Stop-Webshop Paraaf:




Handelsplein 122

@ one stop webshop et 010.2430638

Fax: 010-2430639

Vul aub de ontbrekende gegevens op de stippellijn in

Uw gegevens:
Bedrijfsnaam:

Contactpersoon: e
AdIreS:
Postcode =
Plaats:
Tel:
Fax™:
E-mail:

KVKNIE . s

* indien van toepassing
Het omkaderde gedeelte alleen invullen indien u gekozen heeft voor betaling per
automatische incasso.

Bankrekeningnummer:

I 15 V2752

Met het ondertekenen van deze bevestiging, bevestigt client dat One-Stop-
Webshop / H1 CCO BV gemachtigd is om de bedragen betrekking houdend met
het One-Stop-Webshop abonnement automatisch af te schrijven.

Voor zakelijke incassos geldt een terugboekingstermijn van 5 dagen.

Ondertekend op ................ te .
Handtekening: e
NAQM: s

Wij verzoeken u om de gegevens aan van de offerte op de stippellijnen verder in
te vullen en deze offerte ondertekend te faxen naar: 010-2430639 of in te
scannen en te mailen naar sales@one-stop-webshop.nl u kunt het per post
versturen naar:

One-Stop-Webshop

Handelsplein 122

3071 PR Rotterdam

Offerte One-Stop-Webshop Paraaf:




One-Stop-Webshop
Onderstaand pakket is voor u geschikt:

@ one stop webshop

Handelsplein 122
3071 PR Rotterdam
Tel: 010-2430638
Fax: 010-2430639

Functionaliteit

Aantal producten
Aantal categorieén
Hosting

Eigen domeinnaam
Wij verzorgen de
installatie
Configuratie
Persoonlijke
instructie

Support

Online
betalingsmogelijk
heden

Extra modules
mogelijk?
Uniek design
Maandelijkse
abonnements
Kosten
Opstartkosten
Maandelijkse
abonnements
Kosten

Start
Voor de
startende

webwinkelier.

Zeer
uitgebreid
Zie bijlage
20

2

250 mb

serverruimte

5gb
dataverkeer
1 e-mail
adres
(catchall)

Ja
Ja

Basis
Nee

Per e-mail

Ja (bijv.
iDEAL,
Creditcards,

Paypal)
Nee

Nee
€ 24,95

€ 250,00
€ 24,95

Basic

Voor de
webwinkelier
die net wat
meer wil

Zeer uitgebreid
Zie bijlage

150

10

500 mb
serverruimte
10 gb
dataverkeer
10 e-mail
adressen

Ja
Ja

Uitgebreid
Ja

Telefonische
Helpdesk

Per e-mail

Ja (bijv. iDEAL,
Creditcards,
Paypal)

Ja
Nee

€47,50

€ 250,00
€47,50

Advanced
Onbeperkte
mogelijkheden

Zeer uitgebreid
Zie bijlage

Onbeperkt
Onbeperkt
750 mb
serverruimte
15gb
dataverkeer
100 e-mail
adressen

Ja
Ja

Uitgebreid
Ja

Telefonische
Helpdesk

Per e-mail

Ja (bijv. iDEAL,
Creditcards,
Paypal)

Ja
Nee

€ 69,95

€ 250,00
€ 69,95

Wij zorgen ervoor dat de shop naar uw wensen geconfigureerd wordt, o.a.:

O O O O O O

Aanmaken van e-mail adressen
BTW berekening
Uw logo wordt op de site geplaatst
Integratie met de betalingsmethode(n) van uw keuze
Testen van de shop voor livegang
Wij zorgen ervoor dat uw webshop binnen korte tijd op het internet
staat!
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Handelsplein 122
3071 PR Rotterdam

@ one stop webshop Tel: 0102430638

Fax: 010-2430639

Abonnement / Opties keuze formulier:

Graag in onderstaand formulier de opties van uw keuze aanvinken. Daar waar
bepaalde opties reeds besproken zijn, zijn deze reeds voorgeselecteerd voor u.

1. Abonnement

Omschrijving optie Maandelijkse Opstartkosten
kosten
| Start Abonnement € 24,95 € 250,00
| Basic Abonnement €47,50 € 250,00
| Advanced Abonnement € 69,95 € 250,00

Bovenstaande maandbedragen zijn o.b.v. betaling via automatisch incasso.
Betaalt u liever per factuur dan is dat mogelijk, er komen dan wel
administratiekosten bij. Indien u dit wilt dan ook graag onderstaande optie

aanvinken.
Maandelijkse kosten
d Betalen per factuur € 5,00

2. Design

2.1 Standaarddesign of designtemplate

Eenmalige

kosten

d Standaard design € 0,-
d Design template € 99,-

Voor de meeste klanten doen wij nog een aantal aanpassingen in het design van de shop.
U moet daarbij denken aan:
e Uw logo op de webshop en factuur plaatsen
e De kleuren van het door u gekozen design aanpassen in de kleuren van uw keuze.
e Logo’s van betaal providers te plaatsen

Deze wijzigingen doen we op basis van vooraf ingekochte strippenkaart uren.
Strippenkaarten zijn er in 2, 4 of 8 uur. Een strippenkaartuur kost €65,-. Het is onze

ervaring dat voor de wijzigingen in het design meestal een strippenkaart van ca 8 uur
nodig is, maar zeker minstens 4.

| Strippenkaart van 2 uur voor € 130-
wijzigingen in het design
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Handelsplein 122
3071 PR Rotterdam

% one StDp WEbSth Tel: 010-2430638

Fax: 010-2430639

d Strippenkaart van 4 uur voor € 260,-
wijzigingen in het design

d Aanbieding: Strippenkaart van 8 € 520,-
uur + 1 uur gratis! voor wijzigingen
in het design

Bij het realiseren van een klein-maatwerkdesign geldt het volgende:
e De designs worden werkend opgeleverd voor IE7, IE8, Google Chrome, Laatste
versie Firefox en laatste versie Safari.

2.2 Uniek eigen design

Een uniek design kunnen we op 2 manier realiseren:
1. Wij maken zowel het creatieve ontwerp als ook de implementatie ervan in de shop.

2. U of een door ingehuurd designbureau levert ons de ontwerpen in een gelaagd
photoshopbestand aan.

1: Wij maken zowel het creatieve ontwerp als ook de implementatie ervan in de
shop.

Doordat wij veel ervaring hebben in het maken en ontwerpen van mooie, functionele en
zich onderscheidende webshops, zijn wij in staat om relatief snel en ook tegen relatief lage
kosten een uniek design te creéren. Dit kan doordat wij in het creatieve deel al rekening
houden met wat we later in de shop moeten programmeren. Dit scheelt veel tijd.

Als eerst zullen we kort creatief traject starten waarin we op basis van je input in
photoshop een ontwerp voor je maken. De input kan bijvoorbeeld bestaan uit:

- Huisstijl

- Mooie referentiesites

- Gewenste uitstraling

Uiteraard zul je hier nog wat opmerkingen over hebben, die we verwerken totdat het
design helemaal is wat je wilt.

Vervolgens zullen we dit design gaan toepassen op de webshop.

Deze aanpak nemen we o.b.v. de daadwerkelijk benodigde uren. Het is onze ervaring dat
we een dergelijk traject in 30 uur werk kunnen doen. Kies je voor deze optie dan zullen we
een strippenkaart van 30 uur activeren.

Het aantal uren dat uiteindelijk nodig is, is helemaal afhankelijk van uw exacte
wensen, het detailniveau van uw wensen en ook het aantal pagina’s dat gemaakt
moet worden.

a Ja, ik kies voor een uniek design en Geen 1950,-
activeer om te beginnen een start maar
strippenkaart van 30 uur. Ik krijg € 1700,-

hierbij een korting van € 250,00
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Handelsplein 122
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% one StDp WEbSth Tel: 010-2430638

Fax: 010-2430639

2: Jij of een door jou ingehuurd designbureau levert ons de ontwerpen in een
gelaagd photoshopbestand aan.

Design en uitstraling is een gevoel, het moet ook een emotie overbrengen. Wij zijn er dan
ook helemaal voor om samen te werken met uw designer als u daar die creatieve klik mee
hebt.

In deze aanpak verwachten wij dat uw designer ons de te maken ontwerpen in een
gelaagd Photoshop document aanlevert. Meestal krijgen wij dan de volgende paginas
aangeleverd:

- Home

- Producttlijst

- Productdetailpagina

Daarnaast zijn er nog veel meer paginas in de shop. Wat ons betreft hoeven die niet
allemaal mee ontworpen te worden. Wij zorgen ervoor dat deze ook in de stijl van de shop
meegaan.

Wij bieden een fixed price voor het realiseren van de home, de productlijst en de
productdetailpagina. Mits er functioneel geen zaken inzitten die onze shop niet heeft.

Daarnaast doen we alle andere designaanpassingen bijvoorbeeld voor niet meegeleverde
paginas o.b.v. strippenkaart. We activeren meteen een strippenkaart van 8 uur bij deze
optie.

d Ja, ik kies voor een uniek design: Geen 1950,-
- enlever dit aan in een maar
gelaagd photoshopbestand € 1700,-

- De home, productlijst en
productdetailpagina

- Overige paginas o.b.v.
strippenkaart waarvan er
meteen 8 uur geactiveerd
worden.

Bij het realiseren van een klein-maatwerkdesign geldt het volgende:

e De designs worden werkend opgeleverd voor IE7, IE8, Google Chrome, Laatste
versie Firefox en laatste versie Safari.

e Doordat internetbrowsers anders werken dan photoshop kan er hier en daar een
klein detailverschil ontstaan in het uiteindelijke resultaat in de browser vergeleken
met het photoshop ontwerp (bijv. Lettertype)

e De doorlooptijd voor dit onderdeel bedraagt ca 6 weken nadat het design
goedgekeurd is, danwel de defnitieven Photoshop bestanden door ons zijn
ontvangen en goedgekeurd. Dan zal ook de exacte planning worden doorgegeven.

e Het design dient aangeleverd te worden in een gelaagd photoshop bestand. Indien
dit niet het geval is, kan dit impact hebben op prijs en doorlooptijd.

¢ Functionele wijzigingen die in de designs staan, maar niet eerder besproken zijn
worden niet standaard meegenomen. Als deze er in staan dan krijgt u van ons
hiervoor een aparte prijsindicatie en planning.
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3. Aanbevolen extra’s

Zoekmachine optimalisatie
™M Zoekmachine vriendelijke urls & Geen €125~
Sitemap €0,-

Om zowel door klanten als door Google als betrouwbaar beoordeeld te worden, adviseren
wij een SSL certificaat af te nemen. Dit leidt tot een hogere conversie en betere
vindbaarheid in Google.

Beveiliging Sitebeveiliging op basis van Periodieke
https protocol kosten

Il 1 jarig SSL certificaat, met eigen € 119,00 p. jr
ip-adres

| 2 jarig SSL certificaat, met eigen € 200,00 p. 2 jr
ip-adres

| 3 jarig SSL certificaat , met eigen € 250,00 p. 3 jr
ip-adres
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4. Mogelijke extra opties

@ one stop webshop

Handelsplein 122
3071 PR Rotterdam
Tel: 010-2430638
Fax: 010-2430639

De volgende opties zijn niet besproken, maar wellicht wel interessant voor u.
Meer informatie over deze opties vindt u in de bijlage: “Extra modules,

uitbreidingen, diensten”

Marketing / Sales Modules

Il Speciale aanbiedingen module € 250,-
Il Productbundel module € 250,-
I Gastenboek module € 150,-
I Google Adwords Feeder module € 250,-
Il Laatst bekeken producten module €75,-
Il Social Bookmarking Module (Laat €75,-
Twitter, Hyves, MSN etc voor je
werken)
I Nieuwste producten module €75,-
Management tools
Il Marketing Manager € 350,-
Il Emailcampagnemodule € 200,- en €20,-
p.mnd
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Koppelingen TNT

O
O

@ one stop webshop

Koppeling naar TNT Mypost
Koppeling naar TNT Parcelware
Koppeling naar TNT Pak je Gemak

Koppelingen Marketing

O
O

Koppeling naar Fruugo (producten
bij Fruugo plaatsen)

Koppeling van Fruugo
(bestellingen automatisch in shop
verwerken)

Koppelingen Boekhouden

O
O
O
O
O
O

Koppeling naar Asperion
(boekhouden)

Koppeling naar Cam Software
(boekhouden)

Koppeling naar Exact Online
Software (boekhouden)
Koppeling naar Reeleezee
(boekhouden)

Koppeling naar Exact Online
(boekhouden)

Koppeling naar Accountview
(boekhouden)

Koppelingen Fulfilment

O
O
O

Koppelingen ERP

O

Extra talen

O
O
O

Productfeeds

Koppeling naar Nic.oud
(Fulfilment)

Koppeling naar Iceberg
(Fulfilment)

Koppeling naar Misi
(Fulfilment)

Koppeling naar Euromail
(Fulfilment)

Koppeling naar Softwear
(ERP- Kassa systeem)

Extra taal: Duits
Extra taal: Frans
Extra taal: Spaans

Handelsplein 122
3071 PR Rotterdam
Tel: 010-2430638
Fax: 010-2430639

€ 200,-
€ 200,-
€ 200,-

Eenmalig € 75,-
€10 p.mnd
Eenmalig € 250,-
€10 p.mnd

Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd

Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd
Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd

Eenmalig € 295,-
€15 p.mnd

€ 99,-
€ 99,-
€99,-

Voor het gebruik van productfeeds brengen wij onafhankelijk van het aantal feeds €10,- per
maand in rekening. Daarnaast zijn de eenmalige opstartkosten per feed €75,- of €200,-
voor vier feeds. Hieronder kunt u aangeven van welke feeds u gebruik wilt maken.

Affiliate Netwerken
O Webgains

Vergelijkingsites
O Beslist.nl

Branchespecifiek
O wijnenwijn
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O Kieskeurig.nl O cleafs [ Fashionchick
O Kelkoo.nl O Tradetracker

O prijsvergelijk.nl O Affiliatedu

O ciao.nl O Daisycon

O Vergelijk.nl

Doorlooptijden:

Uiterlijk 1 werkdag nadat de ondertekende offerte door ons is ontvangen wordt
de webshop geinstalleerd. U ontvangt dan tevens de inloggegevens voor de
webshop en een aantal vragenlijsten. U kunt dan al beginnen met het inrichten
van de shop. Parallel daaraan zullen wij binnen ongeveer 1 week nadat de
vragenlijsten retour gekomen zijn deze verwerken.

Aanpassingen aan de kleurstelling van het design van de shop worden binnen
ongeveer 3 weken doorgevoerd nadat wij instructies van u gekregen hebben.

Levert u ons een volledig design op maat aan, dan is de doorlooptijd ca 6 weken,
gerekend nadat wij de definitieve versies van het design gekregen hebben.

Voor maatwerk moet u rekenen op een doorlooptijd van ca 8 weken, nadat de
specificaties definitief zijn.

De aangegeven doorlooptijden zijn indicatief, en afhankelijk van de hoeveelheid
en de complexiteit van de gewenste aanpassingen, en ook de werkvoorraad van
het moment. De exacte planning zal z.s.m. worden aangegeven.

Betaling:

Betaling vindt plaats vooraf per kwartaal via automatische incasso van een door u
op te geven bankrekeningnummer, of per factuur (indien u daarvoor gekozen
heeft).

Bij het accepteren van de offerte, offerte zullen de éénmalige kosten direct
worden gefactureerd / geincasseerd. Voor maatwerk geldt dat 50% van de
kosten direct worden gefactureerd / geincasseerd. Het restant wordt gefactureerd
/ geincasseerd op het moment dat het maatwerk technisch wordt opgeleverd. Het
abonnement zelf en de facturatie ervan gaat in 1 maand na
ondertekeningsdatum, of later op het moment van technische oplevering van het
maatwerk. Hierdoor heeft u de tijd om de shop in te richten.

Alle genoemde prijzen zijn exclusief BTW.

Daar waar deze overeenkomst afwijkt van de algemene voorwaarden is deze
overeenkomst leidend. Voor het overige is op deze overeenkomst onze algemene
voorwaarden van toepassing. Deze zijn te vinden op: http://www.one-stop-
webshop.nl/algemenevoorwaarden.php

Deze offerte is 30 dagen geldig.
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